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Dr. Jorn Alphei Madlen Neubert
stellv. Leiter Abt. Studium und Lehre Koordinatorin ESA
Leiter Studium der Abt. Studium und Lehre Abt. Studium und Lehre

Alphei/Neubert - codia DMS Workshop fir Hochschulen, 8./9. Nov.2016



C GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT Gottingen
7 GOTTINGEN Campus
c 773

Agenda

Die Universitat Gottingen

Die Elektronische Studierendenakte (ESA)

- Ziele, Meilensteinplan und (Vor)arbeiten
- IT-Landschaft und Struktur

- Live-Darstellung

Ausblick —weitere Digitalisierung an der Universitat Gottingen
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GEORG-AUGUST-UNIVERSITAT Gottingen
GOTTINGEN Campus

Universitéat Gottingen (seit 1737)
forschungsstarke und fational anerkan
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Die ,,Elektronische Studierendenakte (ESA)
*» Pilotprojekt fur weitere Digitalisierungsprojekte

» Interne Abstimmung fur Erstellung Projektantrag
— mit beteiligten Fakultaten und zentralen Einrichtungen
— mit Prasidium

= Erstellung Lastenheft und Ausschreibung (= ESA-Homepage)

= Auswahl Software-Anbieter
— Vorerfahrungen mit Hochschulen und Studierendenverwaltung (z.B. HIS)
— Berucksichtigung IT-Landschaft am Standort
— Ubertragungspotential auf andere Bereiche

* Projektstart

Alphei/Neubert - codia DMS Workshop fir Hochschulen, 8./9. Nov.2016
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ESA Gesamtziele

= Elektronische Archivierung und Verwaltung von
Bewerbungs-, Studierenden- und Prifungsdokumenten

= Modernisierung und Digitalisierung der Prozesse
= Verbesserung der Kommunikation

= Mehrwert fur Studierende und Mitarbeiter/innen

— Reduktion der Bearbeitungsaufwande
— automatisierte Benachrichtigungen tber Bearbeitungsstand
— Wegfall physischer Postwege

» Pilot fur andere Einrichtungen der Universitat

Alphei/Neubert - codia DMS Workshop fiir Hochschulen, 8./9. Nov.2016 8
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Kapazitaten ESA-Pilotprojekt

Projektmittel ca. 700 000 €
Dr. Wolfgang Radenbach

Projektleitung

Dipl. oec. troph. Madlen Neubert

Koordination

Ivo Szameitat
Softwareentwicklung / Customizing

seit 01.10.2016 Thomas Butzbach

Programmierer e-Formulare

Alphei/Neubert - codia DMS Workshop fiir Hochschulen, 8./9. Nov.2016
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Konzeptionelle und rechtliche (Vor)Arbeiten

= Rahmendienstvereinbarung

Schiitzt samtliche

Datensicherheit analoge und digitale
Daten

= Berechtigungskonzept

= |T Betriebs- und Sicherheitskonzept

Schiitzt digitale Daten
und Systeme

IT-Sicherheit

» Hardwarekonzept
= Datenschutz-Vorabkontrolle (Schutzstufe D)

= Anpassung der Archivierungsfristen und -formen (PersDatO)
= Prifung der (tatsachlichen) Schriftformerfordernisse

= Anpassung universitatseigene Regelungen (z.B. ImmaO)

= Anstol3 zur Anpassung von Regelungen auf Landesebene (z.B. HVVO)

Alphei/Neubert - codia DMS Workshop fiir Hochschulen, 8./9. Nov.2016 10
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Integration d.3 in bestehende IT-Landschaft

Bewerberdatenbanken (HIS ZUL / APP / Masterbewerbungsportale)
Studierendendatenbanken (HIS SOS)

d.3 Upload- und Downloadportal

Prifungsverwaltungssystem (FlexNow)

Lucom Interaction Platform (workflowbasierte e-Formulare)
e-Campus-Einbindung (d.3 Upload- und Downloadportal / LIP)
OTRS-Ticketsystem

LDAP-Anmeldung am d.3

Alphei/Neubert - codia DMS Workshop fir Hochschulen, 8./9. Nov.2016 11
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Meilensteinplan

2018+

e-Formulare i

Studierendenbliro T
L——
. [ —
i .
Internatlon.al
Student office mi—

¢ Studiendekanate &

Prozesse mit zentraler

Schnittstelle

Schriftliche Prifungen

Uberfiihrung Dauerbetrieb

Promotion, e-Campus, Mobilitaten
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Struktur der ESA - Uberblick

Bewerbernummer
gef. alte MTKNR
Bewerberakte Daten zur Person
Bewerbungsportal
Verkniipfung bei
Statusanderung zu
(" ~
Antragsa kte 1 ' y,immatrikuliert”
* Bewerbungs- Bewerbernummer
dokumente (HZB, Bewerbungsstatus
KK, EV, Bescheid, ...) | Angestrebter Abschluss
S\  Studienfach

Daten zur Person

.8

(Antragsa kte 2

* Bewerbungs-
dokumente (HZB,
KK, EV, Bescheid, ...) |

AL v

MTKNR
Daten zur Person

Studierendenakte

L . )\
Studienfach-
kte 1
* Bewerbungs- Siehe Antrag 1
dokumente
e Akte Abschluss- MTKNR

\__arbeit mit Dokum. _ studiengang
(Abschluss + Fach)
Titel der Arbeit

Dokumentarten
Studierender

Abgabetermin

Alphei/Neubert - codia DMS Workshop fiir Hochschulen, 8./9. Nov.2016

Name Priifer/Gutachter
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Struktur der ESA - Dokumente

Prifungs- Klausur/ Abschluss- Abschluss- Studierenden-
dokumente Hausarbeit arbeitsdok. dokumente dokumente
s ™ g h s ™ s h fr . h
Kategorie ‘
Anrechnung . Immatrikulation
= R = Klausur == Antrag/Zulassung == Zeugnisantrag = B e —
| | \
g ' ™~ 4 ( "y (- "y
\ Kategorie
Beurlaub
— Attest — Hausarbeit = Abschlussarbeit = Zeugnis/Urkunde W R
*zgh. Doku.typen
s s s s - ~
Kategorie
. . Bescheinigung Langzeitstudien-
Bescheinigung Uni Gutachten Abschluss gebiihren
J L } ) g zgh. Doku.typen |
e ™~ e ™~ V- ~, s X ~,
\ Kategorie
Endgiiltiges Verlingerun Exmatrikulation
Nichtbestehen EHINEETINE «2gh. Doku.typen
| ‘
s \ Pa ~ Ve ~,
|
|

'y o
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Live Darstellung
Master-Bewerbungsprozess

Alphei/Neubert - codia DMS Workshop fir Hochschulen, 8./9. Nov.2016
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= = Prifungsverwaltungsprozesse

» Fakultatstibergreifende und ~spezifische Prozesse

= Workflowbasierte e-Formulare (Abmeldung von Klausur(en),
Zeugnisantrag, ...)

= Automatische Dokumentenzuordnung in ESA durch Nutzung von
Codes auf dem Dokument (QR-Code / Datamatrix / Strichcode)

— Prozess Zeugnisdokumente (Antrag > Erstellung > Abholung)
— d.3 Word-Vorlagen (z.B. fur Prozesse mit Unterschrift)
— Word-Serienbrief

= Serien-E-Mail an Studierende mit Ablage im d.3
= E-Mail-Vorlagen
= E-Mail-Blindkopien (aus FlexNow)

Alphei/Neubert - codia DMS Workshop fir Hochschulen, 8./9. Nov.2016 16
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Ausblick - Digitalisierung an der Uni Go6ttingen

{ T
1 2017+ %

: "Digitalisierung der
zentralen und
dezentralen
Verwaltungsprozesse

[OE ——

2015 -2017
Pilot ESA

Festlegung des
Standards fiir
Dokumenten- und
Workflowmana-
gementsysteme
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Projektmanagement:

Nutzung der erfolgreichen
engen Verflechtung dreier
wesentlicher Saulen:

1. Koordination/
Projektkommunikation /
Prozessanalyse und
~modellierung

2. Programmierung / techn.
Support / Customizing

3. Anwenderschulung
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Danke fur lhre Aufmerksamkeit.

Eragen 2
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